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MARIA-LUISE WÖRNER

WISSEN

Chefstewardess mit Lehrberechtigung bei Flugbereitschaft 
der Deutschen Luftwaffe Bundesministerium der Verteidigung 
(BMVg).

Ständige Weiterbildung als Trainer in der Erwachsenenbildung.

ERFAHRUNG

Seit 2010 Instruktorin Human Factors Training bei Lufthansa 
Aviation Training AG, Zürich.	

Projektleitung CRM Training Grundausbildung Flugbegleiter.

Projektleitung Training Piloten und Kabinenpersonal General 
Aviation.

Entwicklung und Durchführung von Human Factors Trainings-
Kursen im Bereich Aviatik, sowie Gesundheitswesen und Banken. 

24 Jahre Flugerfahrung.

Führungserfahrung.

Projekterfahrung.

Purser und Divisionchefvertreter bei Lufthansa AG.

MISSION OBJECTIVE

Gezieltes und sicherheitsorientiertes Verhaltenstraining im High-
Risk-Environment.

Begleiten des Reflexions- und Lernprozesses.

Praktische Anwendung der in der Theorie vermittelten Inhalte.

Unterstützen des Lerntransfers in das berufliche Umfeld.

Lang ist der Weg durch Lehren, kurz und wirksam durch Beispiele. 
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